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Roma, 17 ottobre 2025 

Circolare n. 219/2025 

Oggetto: Dogane - Evoluzione del sistema New Computerised Transit System (NCTS) – 
Implementazione nuove funzionalità operative – Avviso ADM del 3.10.2025. 

L’Agenzia delle Dogane con il provvedimento in oggetto illustra gli sviluppi realizzati nel 
sistema informatico NCTS (Nuovo Sistema di Transito Computerizzato) per adeguarlo alle 
specifiche tecniche unionali.  
Le nuove funzionalità saranno operative dal 25 gennaio 2026 in ambiente di produzione, 
mirano ad assicurare una più corretta gestione dello scambio di informazioni tra gli Uffici 
delle Dogane nazionali e gli operatori economici. 
 
Di seguito si illustrano le principali modifiche introdotte. 
 

Notifica di scarico parziale delle merci (messaggio IE025) – Procedura semplificata - È 
stata introdotta la possibilità di gestire lo scarico parziale delle merci in procedura 
semplificata, attraverso l’utilizzo del messaggio IE025.  

In particolare: 

• il destinatario autorizzato, dopo aver ricevuto le merci nel luogo indicato 
nell’autorizzazione ACE, trasmette all’Ufficio doganale di destinazione il messaggio IE044, 
contenente eventuali osservazioni o irregolarità. 

• L’Ufficio di destinazione comunica poi i risultati del controllo all’Ufficio di partenza 
tramite il messaggio IE018. 

 

A seconda dell’esito dei controlli: 

• Codice “1” – Full release: svincolo totale delle merci. 

• Codice “2” – Partial release: svincolo parziale, in presenza di discrepanze relative solo ad 
alcuni HOUSE CONSIGNMENT o CONSIGNMENT ITEM. 

• Codice “3” – Partial release – Movement closed: svincolo parziale definitivo dopo 
conferma delle discrepanze da parte dell’Ufficio di partenza. 

• Codice “4” – No release of goods: mancato svincolo per irregolarità che interessano la 
totalità della spedizione. 

L’Ufficio di destinazione non potrà inviare un secondo messaggio IE025 finché l’Ufficio di 
partenza non abbia risolto o confermato le discrepanze. 

 

Nuovo messaggio IE019 – Comunicazione delle discrepanze al titolare del regime - È stata 
implementata la trasmissione del messaggio IE019 (“Discrepanze”), con il quale l’Ufficio di 
partenza informa il titolare del regime di transito (holder) dell’esistenza di irregolarità 
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segnalate dall’Ufficio di destinazione. Il messaggio non contiene dettagli sulle difformità e 
per la loro risoluzione, il titolare dovrà rivolgersi direttamente all’Ufficio di partenza. 

 

Le nuove modalità mirano a migliorare la gestione dei flussi informativi tra Dogane e 
operatori economici, assicurando una tracciabilità più precisa delle operazioni di transito.  

Per gli aspetti tecnici di dettaglio, si rimanda alla documentazione disponibile nel Toolbox 
Dogane. 

 
Cristiana Marrone  Per riferimenti confronta circ.re conf.le n. 219/2024 

Responsabile di Area Allegato uno 
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  AVVISO 

 
EVOLUZIONE NCTS 

 

Roma, 03 ottobre 2025 – Il presente avviso è stato predisposto per illustrare gli sviluppi realizzati 
nel sistema informatico NCTS, al fine di adeguarlo alle specifiche tecniche unionali, con 
particolare riferimento all’implementazione di nuove funzionalità - che saranno rilasciate in 
ambiente di produzione il 25/01/2026 - volte ad assicurare una corretta gestione dello scambio 
di informazioni tra gli Uffici delle Dogane nazionali e gli operatori economici. 
 
Implementazione della notifica di scarico parziale delle merci (messaggio IE025) in 
procedura semplificata.  
  
All’arrivo delle merci in un luogo indicato nell’autorizzazione ACE, devono essere espletate le 
formalità doganali previste dall’articolo 315 del Regolamento di esecuzione (UE). In particolare, 
il destinatario autorizzato è tenuto a trasmettere all’ufficio doganale di destinazione il messaggio 
IE044, contenente le osservazioni sullo scarico e, se del caso, eventuali irregolarità riscontrate. 
Successivamente, l’ufficio doganale di destinazione comunica all’ufficio doganale di partenza i 
risultati del controllo tramite il messaggio IE018. 
 
Qualora lo scarico delle merci sia stato completato senza che siano state indicate anomalie (ad 
esempio, scarico non conforme o sigilli danneggiati) nel messaggio IE044, l’ufficio doganale di 
destinazione notifica al destinatario autorizzato lo svincolo totale delle merci dal regime del 
transito. A tal fine, viene utilizzato il messaggio IE025 del sistema NCTS, in cui nel campo 
“Release indicator” è indicato il codice “1” (“Full release (as per declaration) – movement 
closed”). 
  
Qualora, al momento dello scarico delle merci, siano state riscontrate anomalie comunicate 
all’ufficio di destinazione tramite il messaggio IE044, tale ufficio notifica l’esito del controllo.  
 

• Se il risultato è A1 (“Conforme”) o A5 (“Discrepanze”), l’ufficio doganale di destinazione 
comunica al destinatario autorizzato lo svincolo delle merci, indicando nel campo “Release 
indicator” del messaggio IE025 NCTS il codice “1” (“Full release (as per declaration) – 
movement closed”). 
 

• Se il risultato del controllo è B1 (“Non conforme”) e le discrepanze riguardano i dati 
generali del CONSIGNMENT, quelli di tutti gli HOUSE CONSIGNMENT oppure di 
tutti i CONSIGNMENT ITEM, l’ufficio doganale di destinazione notifica al destinatario 
autorizzato il mancato svincolo delle merci, indicando nel campo “Release indicator” del 
messaggio IE025 NCTS il codice “4” (“No release of goods”). 
 

• Se il risultato del controllo è B1 (“Non conforme”) e le discrepanze riguardano i dati 
generali di una parte degli HOUSE CONSIGNMENT oppure solo alcuni 
CONSIGNMENT ITEM, l’ufficio doganale di destinazione notifica al destinatario 
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autorizzato lo svincolo parziale delle merci, indicando nel campo “Release indicator” del 
messaggio IE025 NCTS il codice “2” (“Partial release of goods”). 

  
Qualora il risultato del controllo sia B1 (“Non conforme”), l’ufficio doganale di destinazione 
attende la risoluzione delle discrepanze da parte dell’ufficio di partenza: 
 

• Se l’ufficio di partenza risolve le discrepanze, l’ufficio doganale di destinazione provvede 
a inviare al destinatario autorizzato un nuovo messaggio IE025, indicando nel campo 
“Release indicator” il codice “1” (“Full release (as per declaration) – movement closed”)  

 
• Se l’ufficio di partenza conferma le discrepanze, l’ufficio doganale di destinazione 

provvede a inviare al destinatario autorizzato un secondo messaggio IE025, indicando nel 
campo “Release indicator”: 

 
il codice “4” (“No release of goods”), nel caso in cui il primo messaggio IE025 sia stato 
inviato con lo stesso codice, oppure,  
 
il codice “3” (“Partial release of goods – Movement closed”), nel caso in cui il primo 
IE025 sia stato inviato con codice “2” (“Partial release of goods”). 

 
Si precisa che, fino a quando l’ufficio di partenza non abbia risolto le discrepanze, l’ufficio di 
destinazione non potrà inviare un secondo messaggio IE025 al destinatario autorizzato. 
 
Implementazione del messaggio IE019 (“Discrepanze”) da inviare al titolare del regime 
del transito 
  
A seguito dell’invio da parte dell’ufficio doganale di destinazione di un risultato del controllo 
(messaggio IE018) con il codice “B1” (“Non conforme”), l’ufficio doganale di partenza informa 
il titolare (holder) mediante il messaggio IE019 (“Discrepanze”), senza specificare la tipologia 
delle difformità riscontrate. Per conoscere e risolvere tali difformità, il titolare deve quindi 
rivolgersi direttamente all’ufficio doganale di partenza. 
  
Per ulteriori indicazioni di natura prettamente tecnica si rinvia a quanto precisato in Toolbox. 
 




